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駅の安全性・サービス向上施策として画像解析技術を活用した 

警備オペレーションサービス「TS-Zero」の実証実験を実施 

 

東急セキュリティ株式会社 

株式会社アジラ 

 

東急セキュリティ株式会社（本社：東京都世田谷区、代表取締役社長：下形和永、以下「東

急セキュリティ」）、株式会社アジラ（本社：東京都町田市、代表取締役：木村大介、以下「アジ

ラ」）は、東急電鉄株式会社（以下「東急電鉄」）の協力のもと、東急電鉄の駅構内において、 

東急セキュリティが提供する画像×警備オペレーションサービス「TS-Zero（ティーエスゼロ）」

（以下、「TS-Zero」）のサービスラインナップであるＡＩ警備システム「asilla(アジラ) 」（以下、

「asilla」）を活用し、駅係員・警備員が連携した警備オペレーションについての実証実験（以下、

「本実証実験」）を２０２３年７月１１日（火）より開始します。 

 

東急セキュリティは、駅構内でのお客さま同士のトラブル防止や急病人・異常行動の早期

発見を目的に、２０２２年８月に東急電鉄渋谷駅にてＡＩ画像解析技術を活用した本実証実験

を行い、警備オペレーションの実現性を検証しました。今般、「更なる駅の安全性向上とサー

ビスの向上」を目的とし、祐天寺駅、宮崎台駅、宮前平駅の計３駅にて、解析技術を活用した

本実証実験を実施します。 

 

駅構内でお客さまトラブルや転倒などが発生しＡＩ画像解析技術で検出された場合、東急セ

キュリティ画像監視センターに映像が瞬時に通知され、監視員が確認を行い、必要に応じて

駅係員と警備員が連携し対応します。本実証実験により、ＡＩ画像解析技術の精度検証、異

常発生時のオペレーションに関する実現性の検討検証、駅でのお客さまサービス向上への

効果検証などの有効性の検証を行い、全駅導入を見据えたオペレーションの実現性確認と

検討課題の洗い出しを行います。 

  

警備オペレーションサービス「TS-Zero」を活用した駅係員・警備員対応連携により、事件・

事故等に早期に対応し、東急線の更なる安全対策強化と警備品質向上を目指します。 

 



本実証実験の概要については、以下の通りです。 

 

■本実証実験の概要 

実施期間：２０２３年７月１１日(火)～約１か月間 

対象駅  ：祐天寺駅、宮崎台駅、宮前平駅 （計３駅） 

対象カメラ台数 ：５０台 

 

■本実証実験のイメージ 

 

 

 

※１．本実証実験によって取得・解析された画像データは東急電鉄、東急セキュリティ、アジラ

でのみ取り扱い、本実証実験および事後検証以外の目的には使用いたしません。 

 

※２．『TS-Zero』は、東急セキュリティが提供する「クラウド録画式防犯カメラ」や「AI 画像解析

技術」と、警備オペレーションを組み合わせたサービスです。カメラの活用幅を広げ、安

全性の向上・警備品質の高度化・業務効率化を実現し、施設の更なる安全対策に貢献

します。 

 



※３．AI 警備システム『asilla』は、世界トップクラスの行動認識 AI 技術を基にした防犯・見守り

システムです。既存のカメラを AI 化し、異常行動（転倒、卒倒、ケンカ、破壊行動）や不

審行動（千鳥足、ふらつき、違和感行動）を検出したときのみ、瞬時に映像を通知する

ことができるため映像を監視する警備員の業務を軽減でき、見逃しや見落しも無くすこ

とができます。 

 

※４．関連リリース 

東急電鉄渋谷駅にて、異常やその予兆をカメラ映像から発見する警備オペレーション 

の実証実験を実施！  

https://www.tokyu-security.co.jp/about/press/detail---id-158.html 

 

 

■東急セキュリティ株式会社 

代 表 者： 代表取締役社長 下形 和永 

所 在 地： 東京都世田谷区太子堂４丁目１番１号 キャロットタワー２１F 

事業内容： セキュリティ業務 

U R L： https://www.tokyu-security.co.jp/ 

 
■株式会社アジラ 

代 表 者： 代表取締役 木村大介 

所 在 地： 東京都町田市中町一丁目４番２号 

事業内容： AI 警備システム『asilla』開発 

U R L： https://www.asilla.jp/ 

 
 

本件に関する報道関係者からのお問い合わせ先 

 

東急セキュリティ株式会社 広報担当 

ＴＥＬ：０３－６８６６－７１０１ 

Email：koho@tokyu-security.co.jp 

 

株式会社アジラ 広報担当：鈴木 

ＴＥＬ：０８０－５４９４－７６６９ 

Email：pr@asilla.jp 

https://www.tokyu-security.co.jp/about/press/detail---id-158.html
https://www.tokyu-security.co.jp/
https://www.asilla.jp/

